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Portel Servicios Teleméaticos S.A.

PORT_d. QUEMIE PORIELE SERVCIOS(TEIEMATICOS ?0S ? 7
‘ PORTEL SERVICIOS TELEMATICOS S.A., é uma empresa

Espanhola fundada em 1995 , com constituicdo acionaria
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SOLUCIONES PARA LA LOGISTICA

Devido as necessidades e demandas de outros atores envolvidos
cadeia de transporte e logistica, hoje Portel esta presente

na
com

solugcbes tecnoldgicas, também no transporte aéreo, terrestre,

ferroviario, e em sistemas de armazenagem e distribuicao
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PORT:=AL DUPLICACIDADE DE PROCESSOS
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A EXISTENCIA DE DIFERENTES ADMINISTRACOES FAZ COM QUE SE DUPLIQUEM
OS PROCESSOS DE DESPACHAR MERCADORIAS NOS PORTOS

"
2

Y

i

© Informacion confidencial Portel Servicios Telematicos S.A. l

wod’|I9l0d " MM M



Portel Servicios Teleméaticos S.A.

PORT=¢L AGILIZAR PROCESSOS E UTILIZAR SINERGIAS C
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PORT:=cL COMUNICAGAG DEMANIFESTOS ENTREIRORPOS TOS &
SOLUCIONES PARA LA LOGISTICA E.. ADUAMSS Er| [eeswrm)

C As Autoridades Portuarias na Espanha
tinham sérios problemas de Gestdao (Cada uma
desenvolvia sua propria aplicacdo informatica)

C As informacoes para introducéao nas
aplicacbes informéaticas eram recebidas por
meios pouco ou nada confidveis (Fax, Telefone,
Formularios  Manuscritos, Etc.) e redistribuidas
na maioria das vezes pelos mesmos meios .

C Existia uma porcentagem muito alta de falta
de informacdo ou informacdo incorreta que era
processada e conseqguentemente gerava
informacdo errada na redistribuicéo
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SOLUCIONES PARA LA LOGISTICA E" ADUAMSS Er| [eeswrm)

C E realizado um estudo junto ao Departamento
de Aduanas e Impostos Especiais para uma
solucdo para a apresentacdo telematica das
Declaracbes Aduaneiras

C Todas as Aduanas da Espanha estariam
conectadas em uma solugcdo centralizada e
totalmente integrada para aspectos de gestao |,
inspecdo e investigacao Aduaneira

C Finalidade era a reducdo de tempo para
despachar junto a Aduana .
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PORT_d- COMUMNIGA DEMANIEESFOSTENTREITRE A4
PORTNOSSEFADUANASA S
C Houve a necessidade de reestruturar 0s procedimentos de
Aduanas na gestdo do despacho de mercadorias A melhoria
notavel no trafico de mercadorias através de Aduanas se traduziu
em:

A-) Incremento

da eficacia e eficiéncia das Administracoes
Aduana atraves

tempo de processos,

de
do
e a melhoria

da reducdo de custos, a diminuicao

a ampliacdo de horarios

da qualidade do servico prestado .

2 0 0 9 © Informacion confidencial Portel Servicios Telematicos S.A.

T —

wiod’'|Idauod " M M M



